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ANLAGE 3 - PLATFORMS 

GEWÄHRLEISTUNGS- und GARANTIEBESTIMMUNGEN 
 
 

 
 
Palfinger gewährt dem Vertragspartner 24 Monate Vollgarantie auf das gesamte Gerät, ausgenommen 
das Trägerfahrzeug. 
 
Die Garantiefrist beginnt mit der Übergabe an den Endkunden, spätestens jedoch 6 Monate nach 
Auslieferung von Palfinger an den Vertragspartner zu laufen. 
 
Die Software „eClaim“ wird zur Abhandlung der Garantieprozesse festgelegt, sie wird im Vertrag als 
„Vereinbarte Form“ definiert. 
 


